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que busca el reconocimiento, goce y ejercicio pleno de los derechos humanos de las mujeres

TERMINOS DE REFERENCIA
SERVICIO DE SOPORTE TECNICO

Objetivo General: Desarrollar condiciones de funcionamiento adecuado de las pdginas web del CPMGA, para el
desarrollo de cursos virtuales e integracidn de la tienda de ventas virtuales.

Programa: Autonomia Econdmica

Financiador: AYUNTAMIENTO DE GIJON

Duracién: Fechas de inicio 19/09/2022 al 20/10/2022 (segun cronograma del Consultor/a)

Presupuesto Fijo : Bs. .....cccccceveerenrerrnnnns 00/100 bolivianos). Sujeto a Impuestos de Ley, en caso de no contar con factura

correspondiente, se realizard los descuentos por Ley.
De las siguientes fuentes de financiamiento:

Fuente de Financiamiento | Actividad Presupuesto (Bs.)
AYUNTAMIENTO DE | R1Al. Proceso de formacidn de la escuela feminista para mujeres Bs.........
GIUON: emprendedoras lideres (Servicio Técnico)

R2 A2 Visibilizacidn, promocién y difusidon de productos para los Bs.........

emprendimiento de mujeres lideresas de la ciudad de El Alto-
reactivacién econdmica COVID 19 (Servicios técnicos)
R2 A2 Visibilizacidn, promocién y difusidon de productos para los Bs.........
emprendimiento de mujeres lideresas de la ciudad de El Alto-
reactivacién econdémica COVID 19 (Servicios técnicos)

Documentos para entregar en la propuesta: Para la presentacion de su propuesta el/la proponente debera entregar:

e  Hoja de vida actualizada (no documentada) personal o del equipo base.
e  Hoja de vida institucional si corresponde
e  Copia de cédula de identidad
e  Propuesta de consultoria que incluya:
- Propuesta Técnica de trabajo.(contenido minimo: objetivo, metodologia de trabajo, cronograma,
equipo de trabajo)
- Propuesta econémica.
- Copia de NIT (indispensable en caso de la emision de factura)

La propuesta debe ser enviada al correo adquisiciones@gregorias.org.bo hasta el jueves 15 de septiembre de 2022,
horas 13:00 pm.

A. CONTEXTO ORGANIZACIONAL

El Centro de Promocion de la Mujer Gregoria Apaza (CPMGA) es una organizacion sin fines de lucro fundada el 6 de marzo
de 1983, la actividad principal del CPMGA se encuentra concentrada en el municipio de El Alto y privilegiando a la
poblaciéon femenina, joven y adulta, en la bldsqueda de contribuir a “eliminar las relaciones de subordinacién y
discriminacién”.

El CPMGA, trienalmente desarrolla un plan de trabajo en estricta sujecidn a su Marco Estratégico Institucional 2016 - 2025.
En este contexto, el Plan Trienal correspondiente al periodo 2021-2023 plantea el siguiente objetivo de desarrollo:
“Mujeres cuentan con mejores condiciones para la exigibilidad, el goce y ejercicio de sus derechos individuales y
colectivos”.

Formulando los siguientes lineamientos estratégicos para su implementacién:

a) Vida libre de violencias, considerando que existe un contexto critico pero con una estructura estatal existente
el rol del CPMGA debera concentrarse en brindar correcta orientacion a la poblacion respecto de todo tipo de
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violencia (fisica, sexual, laboral, econdmica, etc.), contencién a mujeres victimas de violencia, espacios para la
que fomenten a la autoconciencia feminista, generacién de informacién que de la cotidianidad permita la
identificacion de cuellos de botella que permitan la construccion de propuestas hacia las entidades que
participan de la prevencidn, atencion y recuperacion de victimas de violencia.

b) Autonomia Econdémica, los servicios de capacitacion técnica integral, no hacen en si mismos una fuente de
generacidon de ingresos para las mujeres, debido a que si bien brindan una herramienta de trabajo estas
requieren perfeccionamiento. Estos espacios seran vitales para la formacion de mujeres no solo en el ambito
técnico sino para la generacion de espacios de reflexion sobre autoconciencia feminista de las mujeres (principal
factor diferenciador) y de generacién de una asociatividad basada en sororidad y contencidn.

c) Mujeres hacen exigibilidad de sus derechos, basada en la premisa del ejercicio de que la Ciudadania es el piso
basico de la existencia de una Sociedad Civil Democratica, y de un Estado Democratico, y es la Unica garantia
permanente de una convivencia pacifica y democratica entre Iguales que pueden al mismo tiempo ser
Diferentes. El concepto de 'ciudadania' deberia ser sindnimo de derechos humanos. Basicamente, porque una
persona debe poder siempre participar de la sociedad en la que vive. Y por tanto, la Ciudadania, es una cualidad
transversal y basica.

Se replantea como espacios de formacion ciudadana, derechos humanos, democracia, planes de incidencia,
exigibilidad y abogacia funcionando bajo los principios de respeto a la diversidad, interculturalidad, y
autoconciencia feminista.

d) Derechos sexuales y derechos reproductivos, se plantea promover el ejercicio pleno de los derechos sexuales
y derechos reproductivos de las mujeres adultas, jévenes y adolescentes como un derecho humano que se
fundamenta en la libertad y la dignidad que comprende el ejercicio de una sexualidad libre, placentera y
responsable, el respeto a la integridad, a la diversidad, a la vida privada y a las decisiones importantes sobre el
cuidado del cuerpo para una salud y bienestar fisico, mental y social. El fortalecer el liderazgo ciudadano
permitird tomar conciencia que promueva acciones que contribuyan a reducir el embarazo adolescente,
denuncia de casos de violencia sexual, exigir la interrupcién legal del embarazo, ademas del acceso de mujeres
a servicios de salud materna, sexual y reproductiva integrales, interculturales y de calidad.

B. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

En el marco de la linea estratégica de autonomia econdémica, el Centro de Promocién de la Mujer Gregoria Apaza
implementa el proyecto en cooperacidn con WSM que busca generar acceso a proteccidn social y empleo digno, en este
sentido el CPMGA tiene previsto la Formacion de lideresas en torno al fortalecimiento de su autoconciencia, y sus
conocimientos sobre sus derechos.

El proyecto presentado al Ayuntamiento de Gijon en cooperacion de ASATA "Fortalecimiento de emprendimientos
sociales liderados por mujeres de la ciudad de El Alto para la reivindicacidn de sus derechos y la mejora de su autonomia
econdmica”, propone Formacion de lideresas emprendedoras y cuentapropistas a través un proceso de formacion de la
escuela feminista para mujeres emprendedoras lideres, buscando la formacién de mujeres, en el municipio de El Alto
quienes se formen para poder concertar la identificacion de problematicas comunes que permitan la formulacién de
propuestas.

Esta actividad es cofinanciada por fondos de WSM con el mismo propdsito de modo que se pueda desarrollar el contenido
modular para uso de manera virtual y presencial.

Por lo que se propone la escuela de formacion de lideresas desde un enfoque feminista a mujeres emprendedoras y
cuentapropistas contemplando que los fines son similares y que la accién contempla un componente de sostenibilidad
en el mediano plazo.

C. ACTIVIDADES A REALIZAR
1. SOPORTE TECNICO A PAGINA WEB

- Eliminacion de sitios web, archivos y pluggins que la institucion vea por conveniente.
- ldentificacion y eliminacién de archivos infectados con virus.

- Identificacion y eliminacién de codigo malicioso

- Identificacion y eliminacién virus dentro de la Base de Datos

- Organizacién de los archivos y carpetas
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- Integracién de los Sitios Web con Google Search Console, para comprobar el estado de la indexacion de sus sitios
en internet por el buscador

- Identificacién y bloqueo de direcciones de correo electrénico maliciosos.

- Cambio de usuarios y contrasefias de todos los sitios web

- Aplicacion de otras medidas de seguridad.

- Monitoreo del hosting y sitios por el lapso de un mes, para corroborar el correcto funcionamiento o realizar las
medidas correctivas correspondientes.

2.  VINCULACION DE PAGINAS DE SERVICIOS A LA PAGINA WEB
- Vinculacion de la pagina de capacitaciéon virtual http://plataformaeducativa.gregorias.org.bo/ a

www.gregorias.org.bo

- Vinculacion de GregoriaStore a www.gregorias.org.bo

3. SOPORTE TECNICO PARA LA FORMACION DE LIDEREZAS

- Virtualizacion de contenidos del curso(Presenatciones, estructura del curso, evaluaciones)

- Subida de documentos a la plataforma virtual http://plataformaeducativa.gregorias.org.bo/

- Soporte para gestion del curso virtual (generacién de usuarios, respuesta a temas técnicos de uso de la
plataforma)

D. PRODUCTOS ESPERADOS

El/la consultor/a debe, presentar los siguientes productos, sin ser limitativos:
Producto 1: INFORME SOBRE EL TRABAJO REALIZADO POR EL SOPORTE TECNICO PUNTO 1 INCISO C.
Producto 2: REPORTE BREVE SOBRE LA VINCULACION DE PAGINAS PUNTO 2 INCISO C
Producto 3: INFORME SOBRE SOPORTE TECNICO A FORMACION DE LIDEREZAS

Los productos deben contar con la aprobacién del Centro de Promocién de la Mujer Gregoria Apaza y en las fechas
designadas en el cronograma acordado.

El/la consultor/a es responsable de los servicios, gastos y otros que se presenten o incurran, para lograr el cumplimiento
y presentacion de los productos solicitados. Excepto los detallados en el punto D.

Los productos finales deben ser presentados en version fisica impresa y digital en 4 ejemplares (CD con datos respectivos
debidamente serigrafiados de acuerdo a especificaciones de la supervisora de consultoria) con sus respectivas fuentes de
verificacion.

E. PERFIL DEL CONSULTOR/A
El/a consultor/a por producto o equipo, debera cumplir con el siguiente perfil:

Nivel de formacién
- Ingeniera en Sistemas, Licenciado en Informatica o ramas afines. (Titulo profesional)

Experiencia laboral
- Experiencia de trabajo en desarrollo e implementacion de plataformas educativas
- Experiencia en administracion y/o mejora de Paginas web.
- Experiencia en organizaciones sin fines de lucro

F. RESPONSABILIDADES DEL CONSULTOR/A

El/a consultor/a asume la responsabilidad de cumplir con el alcance de trabajo mencionado en estos Términos de
Referencia de forma eficiente y profesional.

- Cumplir con los tiempos de entrega de los productos, segun lo requerido en éste TDR.

- Cumplir con los principios institucionales.
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G. FORMA DE PAGO
El pago se realizara en forma total contra entrega y aceptacidn de los productos mencionados en el inciso D. Y la
entrega de factura, si no cuenta con factura se le hara las retenciones correspondientes por Ley.

N° de Fechas de entrega | Pago Fuente de Financiamiento
Productos consultor/a
Producto 1
Producto 2
Y 20/10/2022 Bt Ayuntamiento de Gijén
Producto 3

H. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

e  El/a consultor/a que trabaje bajo el presente TDR desarrollard sus funciones bajo la supervision Administracion
y Finanzas y del Responsable de Incidencia Politica del Centro de Promocién de la Mujer Gregoria Apaza.

. La institucidn, proporcionara al consultor/a los antecedentes, informacién para la realizacidn de la consultoria.

. El/a consultor/a coordinara con las personas de contacto de la institucidn, las reuniones de seguimiento y
validacion del producto.

e  El/a consultor/a de requerirse contara con un espacio en la institucidn en dias definidos en coordinacién con la
técnica responsable.

e La presente consultoria no es de dedicacidn exclusiva si no por trabajo realizado en dias, horas programadas y
entrega de productos establecidos dentro de éste TDR.

Todo el material producido bajo los términos de en virtud de la presente consultoria, seran de propiedad del CPMGA. Este
derecho continuara vigente aun después de concluida la relacién contractual, respetandose los derechos de autor.

I MULTAS Y SANCIONES
El/a consultor/a esta obligado/a a cumplir con el plazo de ejecucidn de los productos establecidos en los Términos de

Referencia, caso contrario sera multado con el 1% del monto del contrato por cada dia de retraso pactado en el presente
TDR o contrato de consultoria.

Firma de recepcion del consultor/a VoBo Coordinacion de Area



